«Ensemble, conjuguons le présent au futur»

Des Villes et Centres de Congrés Francophones répartis sur trois continents marquent leur
intérét pour le rayonnement de leur métier en participant activement aux travaux menés
par I'AIVFC (I'Association Internationale des Villes Francophones de Congrés).

Créée en 1975 par un groupe de Directeurs de Palais
des Congres, ' AIVFC a été congue a I’origine comme
un Club amical de professionnels des congres de
langue frangaise pour pouvoir échanger leurs expé-
riences dans leur langue maternelle.

Aujourd'hui, grace a cette communion de langage,
I'AIVFC s'appuie sur les relations confraemelles
qu'elle a su nouer et qui perdurent a travers les années,
pour créer une véritable force de développement et
d'anticipation du futur du métier des rencontres pro-
fessionnelles.

Elle regroupe actuellement 55 membres répartis dans
l'espace francophone.

Les objectifs :

e réunir, dans un climat d'amitié et sans contrainte lin-
guistique, les professionnels francophones des centres
et villes de congres ;

* organiser des actions de promotion communes ;

* instaurer un courant d'échanges et d'expériences ;

* anticiper les évolutions de la profession par la mise
en place d'études et d’actions prospectives.

Les actions menées par ’AIVFC

La promotion de la langue francaise

Au cceur des racines de I’AIVFC :

- favoriser 1'usage de la langue francaise dans les con-
greés internationaux, notamment en incitant a l'usage
de I’interprétation simultanée,

- création et diffusion d’un glossaire de terminologie
francophone pour I’activité congres,

- mise en place d’un plan de relations avec les orga-
nismes officiels en charge de la francophonie, dont le
Forum francophone des Affaires, et avec les Associa-
tions de langue francaise,

- développement de liens avec les autres communautés
francophones (Afrique, Europe, Canada...). Mise en
place d’un plan de relations avec la Communauté
Européenne et les villes francophones africaines.

Les opérations commerciales communes

De nombreuses actions permettent aux adhérents de se
développer :

- bourse annuelle des congres qui permet de constituer
chaque année un fichier trés riche d’organisateurs de
congres et de manifestations tournantes ;

- création d’un fichier des associations et congres fran-
cophones ;
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- présence sur les salons professionnels a 1'étranger ;

- mise en commun des adresses de dossiers devisés
mais non réalisés ;

- routages sur fichiers au profit des adhérents ;

- achat de fichiers ciblés et partagés entre les membres
pour qualification.

La prise en compte de I’avenir
Toute I'énergie des membres de I'AIVFC est tournée
vers l'anticipation de ce que réserve l'avenir pour nos
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métiers, a travers de nombreuses
actions :

» Réalisation d'une étude pros-
pective sur le devenirdel’ activi-
té congres face aux évolutions
techniques et aux grandes muta- ! o
tions économiques du 3™ millé-
naire.

Soucieuse d’anticiper les évolu-
tions de la profession, I’AIVFC
s’est interrogée sur 1’avenir des
infrastructures et des métiers liés
a Dactivité congres. Les enjeux
de cette étude sont fondamentaux
pour la profession et I’AIVFC
marque ainsi de tout son poids
I’industrie des congres.

* Mise en place d’un Observaoire
du Futur : outil développé afin
d’apprécier sur le court terme les

tendances du marché des congrés | de Congrés

Secrétariat : contact@dijon-congrexpo.com

Plus de 50 villes de congres francophones
joignent leurs forces pour faire avancer
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en suivant I’état des projets des
principaux secteurs d’activité professionnels deman-
deurs de manifestations. Concernant les tendances
d’évolution du métier, les observations porteront sur
les domaines de la technique, économique, sociolo-
gique, juridique, 1égislatif et réglementaire.

* Mise a jour de 1'étude sur les attentes de la clientele :
Etude visant a identifier les comportements de la
clientele, les évolutions des processus d’achat et les
nouvelles caractéristiques de la demande des organisa-
teurs de congres.

La valorisation de la profession
Mise en place d’un plan de relations avec les hautes
instances du tourisme.

Secrétariat de I'AIVFC
Palais des Congrés-Expositions
Dijon-Bourgogne

Centre (lémenceau

3, boulevard de Champagne
BP 67827

21078 DIJON cedex

Tél.: 038077 39 00

Fax: 03 8077 39 39
www.aivfc-congres.com
Contact : Christine LE GUERNIC,
Secrétaire Général

courriel :
cleguernic@dijon-congrexpo.com

21



